VRATNÝ FORMULÁŘ
Mojí snahou je nabídnout Vám co nejlepší zážitek z nakupování, včetně rychlého a bezpečného vrácení zboží. Pokud nejste z nějakého důvodu spokojeni, máte možnost zboží vrátit, a to do 14 dnů po obdržení objednávky. 
U oděvu, který byl již viditelně používán, poškozen či znečištěn (špínou, zápachem…) nevzniká nárok na vrácení. Vrácené zboží musí být nepoužité (nenošené)  a  s originálními visačkami.
Zboží zašlete v původním obalu, pečlivě zabalené. Přiložte tento list. Zásilku pošlete pojištěnou (ve vlastním zájmu). Neposílejte ji doporučeně nebo na dobírku, balíky na dobírku nebudou převzaty. Vrácení peněz proběhne dle Vámi níže zvoleného způsobu, v zákonné lhůtě do 30 dnů.  
	Číslo faktury
	 
	

	VRATKA ZBOŽÍ
	

	kód výrobku
	cena v Kč
	

	1.
	 
	 
	

	2.
	 
	 
	

	3.
	 
	 
	

	4.
	 
	 
	

	5.
	 
	 
	

	6.
	 
	 
	

	
	
	
	

	Jméno a příjmení
	 
	

	Adresa poštovní
	
	 

	
	 
	 

	Adresa e-mailová
	 
	

	Telefonní číslo
	 
	

	Způsob vrácení peněz (zaškrtněte nebo napište 
č. účtu)
	
	Poštovní poukázkou        



	 

	
	Převodem na účet číslo:
	 

	
	 
	 

	 (
Zboží zakoupené přes internet máte možnost do 14 dnů vrátit 
bez udání důvodu
. Ale i přes to Vás prosím
, o vyplnění
 uvedeného dotazníku. Oděvy vznikají mou rukou a ráda bych měla představu a vedla si malou statistiku o tom, jaké jsou důvody pro vrácení. Má to pouze osobní profesní důvod. Děkuji. 
)
	 (
Nesedí velikost
 
Nesedí střih
 
Nevyhovuje
 
Nelíbí se 
 
Jiný 
důvod  (zde
 můžete napsat jaký)
 
 
 
 
 
)
	







Datum………………………………   Podpis………………………………………………...
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[image: http://www.malovanatrika.cz/sites/default/files/Podpis_0.jpg]Adresa pro zaslání: 
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